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Dotyczy zadania pn. „Świadczenie usług polegających na zapewnieniu dostępu, do obiektów sportowo-
rekreacyjnych dla pracowników Dyrekcji Rozbudowy Miasta Gdańska (DRMG) a także ich osób 
towarzyszących i dzieci”.

W związku pytaniami, jakie wpłynęły w sprawie zamówienia publicznego sygn. akt 
8/BZP-PU.521.8.2024/W/AF Dyrekcja Rozbudowy Miasta Gdańska przekazuje odpowiedzi:

Pytanie nr 1 :
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza taką możliwość, by Pracownik 
korzystający z karty „8 wejść w m-cu” oraz Pracownik posiadający kartę „bez ograniczeń”, mógł dokonywać 
zakupu karty dla Osoby Towarzyszącej tylko i wyłącznie, w takiej wersji jak sam posiada. 
Wobec tego, jeśli Pracownik dokonał dla siebie zakupu karty „8 wejść w m-cu” to swojej Osobie Towarzyszącej 
może zakupić tylko i wyłącznie kartę w wersji karty „8 wejść w m-cu. 
Identycznie w sytuacji, gdy Pracownik zakupił dla siebie kartę „bez ograniczeń”, to swojej Osobie 
Towarzyszącej może zakupić tylko i wyłącznie kartę „bez ograniczeń”. 
Wdrożenie zaproponowanego rozwiązania, zgodnego z dominującą praktyką rynkową operatorów kart 
sportowych, pozwoli na uzyskanie najkorzystniejszej cenowo oferty.

Odpowiedź na pytanie nr 1:
Zamawiający potwierdza, że dopuszcza możliwość, aby Pracownik korzystający karty "8 wejść 
w miesiącu"  oraz Pracownik posiadający kartę "bez ograniczeń" mógł dokonywać zakupu karty dla Osoby 
Towarzyszącej tylko i wyłącznie w takiej wersji jaką sam posiada.

Pytanie nr 2
W nawiązaniu do część II ust. 1 pkt 1 Opisu Przedmiotu Zamówienia, zwracamy się z uprzejmą prośbą 
o potwierdzenie, że Wykonawca zobligowany jest zapewnić każdemu Użytkownikowi Imienną, plastikową 
kartę magnetyczną lub chipową, umożliwiającą korzystanie z programu sportowo rekreacyjnego. 

Odpowiedź na pytanie nr 2:
Zamawiający w żaden sposób nie ogranicza korzystania z kart sportowo rekreacyjnych jedynie w oparciu 
o korzystanie z karty sportowej (np. plastikowej karty magnetycznej lub chipowej). Z uwagi na chęć dotarcia 
do jak największego grona odbiorców oraz uzyskania najkorzystniejszej oferty Zamawiający dopuszcza 
możliwość posługiwania się przez Uczestnika ww. kartą sportową lub urządzeniem mobilnym. Zamawiający 
nie ogranicza kręgu potencjalnych wykonawców poprzez narzucenie obowiązku wydania plastikowych kart 
sportowo-rekreacyjnych, natomiast jeśli sposób weryfikacji wejść do obiektów podczas korzystania 
z programu miałby pociągać za sobą jakiekolwiek dodatkowe koszt z tego tytułu musi mieć w ramach Umowy 
możliwość wyboru formy dla niego bezkosztowej (w tym plastikowej karty magnetycznej lub chipowej).

Pytanie nr 3 :
W nawiązaniu do części II ust. 2 pkt 14 lit. c, gdzie Zamawiający wskazuje, iż sposób weryfikacji wejść do obiektów 
nie może być związany z koniecznością udostępniania danych biometrycznych ora nie może pociągać za sobą 
żadnych dodatkowych kosztów nakładanych na uczestnika, w tym opłaty członkowskiej, konieczności posiadania 
telefonu, dostępu do Internetu, a także zważając na to, że w treści postępowania mowa o „kartach imiennych”, 
zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że nieprzekazanie przez Użytkownika (bezpośrednio przez 
samego Użytkownika lub pośrednio przez Zamawiającego) dodatkowych danych z zakresu: numer PESEL, 
pełna data urodzenia (dzień, miesiąc i rok urodzenia), numer prywatnego telefonu komórkowego lub 



obywatelstwo, nie mogą skutkować negatywnymi konsekwencjami dla takiej osoby, w postaci wykluczenia 
z możliwości korzystania z usług sportowo-rekreacyjnych, będących przedmiotem niniejszego zamówienia. 
W ocenie Wykonawcy, w celu świadczenia usług sportowo-rekreacyjnych nie ma potrzeby przekazywania 
powyższych danych (innych niż imię i nazwisko). Ze względu na bezpieczeństwo, ochronę prywatności i zasadę 
minimalizacji, polegającą na tym, że przetwarzaniu winny ulegać tylko i wyłącznie te dane, które są niezbędne 
do osiągnięcia danego celu, w trakcie realizacji usług nie powinno się przekazywać innych danych osobowych 
niż te, które są konieczne do wykonania danego zobowiązania, również w przypadku pobierania danych 
niezależnie od Zamawiającego. 
Za powyższym przemawia fakt polegający na tym, że Wykonawca oraz szereg innych operatorów 
abonamentów sportowych funkcjonujących na rynku skutecznie zrealizowali i nadal realizują umowy, których 
przedmiotem jest świadczenie usług sportowo – rekreacyjnych na podstawie „kart imiennych”, nie pobierając 
takich danych jak numer prywatnego telefonu komórkowego, numer PESEL, pełna data urodzenia. 
Pokazuje to jednoznacznie, że świadczenie usług sportowo-rekreacyjnych jest możliwe bez pobierania danej 
osobowych z wyżej wymienionego zakresu.

Odpowiedź na pytanie nr 3 :
Zamawiający potwierdza, że nieprzekazanie przez Użytkownika (bezpośrednio przez samego Użytkownika lub 
pośrednio przez Zamawiającego) dodatkowych danych z zakresu: numer PESEL, pełna data urodzenia (dzień, 
miesiąc i rok urodzenia), numer prywatnego telefonu komórkowego lub obywatelstwo, nie mogą skutkować 
negatywnymi konsekwencjami dla takiej osoby, w postaci wykluczenia z możliwości korzystania z usług 
sportowo-rekreacyjnych, będących przedmiotem niniejszego zamówienia.

Pytanie nr 4 :
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że w sytuacji zawieszenia abonamentu przez Użytkownika 
na okres nie dłuższy niż trzy miesiące (wyłączeniu abonamentu oraz ponownej jego aktywacji po okresie 
do trzech miesięcy), Wykonawca świadczący usługi na podstawie imiennych kart (identyfikatorów), winien 
mieć możliwość ponownej aktywacji wcześniej wydanego identyfikatora, bez konieczności jego ponownego 
wystawienia. 
Powyższe pozwoli uniknąć Zamawiającemu ponownego dystrybuowania kart, w okresie retencji danych 
osobowych (okresu, którym Wykonawca, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, przechowuje dane 
Użytkowników).
Odpowiedź na pytanie nr 4:
Zamawiający potwierdza, że w sytuacji zawieszenia abonamentu przez Użytkownika na okres nie dłuższy niż 
trzy miesiące (wyłączeniu abonamentu oraz ponownej jego aktywacji po okresie do trzech miesięcy), 
Wykonawca świadczący usługi na podstawie imiennych kart (identyfikatorów), winien mieć możliwość 
ponownej aktywacji wcześniej wydanego identyfikatora, bez konieczności jego ponownego wystawienia.

Pytanie nr 5 :
W nawiązaniu do Części II ust. 2 lit. b Opisu Przedmiotu Zamówienia, zwracamy się z uprzejmą prośbą 
o poprawienie oczywistej omyłki pisarskiej, poprzez nadanie następującej treści: 
„liczba posiadanych obiektów sportowo-rekreacyjnych świadczących usługi sportowe wskazane w pkt II ust. 2 
pkt 6) w województwie pomorskim – 30 %”

Odpowiedź na pytanie nr 5:
Zamawiający prostuje oczywistą omyłkę pisarską w treści pkt III ust. 2 lit. b) Opisu Przedmiotu Zamówienia w 
ten sposób, że nadaje jej następującą treść: "liczba posiadanych obiektów sportowo - rekreacyjnych 
świadczących usługi sportowe, wskazane w pkt II ust. 2 pkt 6) w województwie pomorskim – 30%."

Pytanie nr 6 :
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż wobec braku regulacji zasad przetwarzania danych 
osobowych Użytkowników w treści postępowania, powyższe kwestie zostaną uregulowane w odrębnej 
umowie powierzenia przetwarzania danych, która zostanie uzgodniona oraz zawarta z wybranym przez 
Zamawiającego Wykonawcą. 



Odpowiedź na pytanie nr 6:
Zamawiający potwierdza, że zasady przetwarzania danych osobowych Użytkowników zostaną uregulowane w 
 umowie zawartej z wybranym przez Zamawiającego Wykonawcą.

      Krzysztof Małkowski
                Dyrektor 

         Podpisano elektronicznie:  07-08-2024
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